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1. Altalanos rész

1.1 A Nyilatkozat célja

Jelen adatvédelmi és adatbiztonsagi nyilatkozat (a tovabbiakban Nyilatkozat) célja annak
biztositasa, hogy a Webflow Kft. mint a webflow.dental szoftver kizarélagos tulajdonosa és
fejlesztdje a jelenlegi és jovébeni lgyfelei, partnerei és a vele kapcsolatba 1épd természetes
és jogi személyek adatainak kezelésére jogszerl keretek kozott, az atlathatésag biztositasa
mellett az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 2016. aprilis 27. napjan elfogadott
rendelete és az Informacios nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szél6 2011.
évi CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.) el6irasainak megfeleléen keriljon sor, fokozottan
figyelembe véve az egészséguigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezéseit. Célunk, hogy a személyes, az uzleti
€s az egészségugyi adatokat a vonatkozo jogszabalyoknak megfelel6 médon dolgozzuk fel,
taroljuk, mikozben figyelembe vesszik és atlathaté moédon egyensulyt teremtlink az Ggyfelek,
a sajat, valamint a tobbi érdekelt fél vonatkozé érdekei kozott.

1.2 A Nyilatkozat szervezeti hatalya

E Nyilatkozat hatalya kiterjed a Webflow Kft. minden szervezeti egységeire, illetve azon
személyekre, akik adatait e Nyilatkozat hatalya ala tartozé adatkezelések tartalmazzak,
tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

1.3 A Nyilatkozat targyi hatalya

Webflow Kft. az Infotv. rendelkezéseivel 6sszhangban vallalja Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Nyilatkozat elkészitését, amely fokozottan biztositja az érintettek a térvény altal biztositott
jogait. E Nyilatkozat hatalya a Webflow Kft. mindazon adatkezeléseire kiterjed, amely:

a. a Webflow Kft-vel kapcsolatban all6 természetes és jogi személyek adatait
tartalmazza,

b. azon személyek adatait tartalmazza, akik azon Adatkezel6knek atadtak az adatait, akik
adatfeldolgozéi szerz6déses kapcsolatban allnak a Webflow Kft-vel

c. azon személyek adatait tartalmazza, akik a Webflow Kft-vel kapcsolatban allo
személyekhez oly médon kapcsolédnak, hogy személyes adataik kezelése a Webflow
Kft. szolgaltatasahoz szilikséges.

1.4 Jogszabalyi hattér

a. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 2016. aprilis 27. napjan elfogadott
rendelete (GDPR),

b. a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

c. 2011. évi CXIl. térvény az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol (Infotv.),

d. az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. tdérvény, valamint

minden olyan jogszabaly, amely kotelez6éen alkalmazand6é adatkezelési rendelkezést
tartalmaz.
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1.5 Fogalmak

a. FErintett
Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlenl, vagy
kézvetve — azonosithatdé természetes személy. E Nyilatkozat hatdlya ala tartozé
adatkezeléseket illetéen érintett elsésorban a Rendelé paciense, volt paciense,
tovabba azon személyek, akik a Rendelével paciens kapcsolatba kivan lépni, tovabba
az a személy, akinek adatait a Rendel6 a szolgaltatas nyujtasahoz kapcsoléddan
kezeli;

b. Személyes adat
Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiléndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés;

c. Kiuldnleges adat

- A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

- az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a blnugyi
személyes adat;

d. Hozzdjarulas

Az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozdé személyes adatok —
teljes kord vagy egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

e. Tiltakozas

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

f. Adatkezeld

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyutt az adatok kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és
végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatjia. A jelen Nyilatkozat
hatalya ala tartoz6é adatkezelések tekintetében Adatkezelé a Rendelé;

g. Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kuléndsen az adatok gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk régzitése;

h. Adattovabbitas

Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetbveé tétele;
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i. Harmadik személy

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

j-  Nyilvanosséagra hozatal
Az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;
k. Adattorlés
Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;
I.  Adatmegjeldlés
Az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkllénbdztetése céljabdl,
m. Adatzarolas

Az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabol.

n. Adatmegsemmisités
Az adatokat tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
0. Adatfeldolgozas

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fiiggetlendl a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas
helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

p. Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki, vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

g. Adatallomany
Az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
r. Szerz6dés

A Rendeld§ és a paciens kdzott létrejott megallapodas valamely Rendelé altal nyujtott
szolgaltatas igénybevétele érdekében. A szerzddés |étrejohet szoban, illetve irasban,
amelynek teljesedésbe menetelét el6segitheti a kezelési terv, mint a kezelés menetét és
tartalmat leiré f6 dokumentum, okirat;

S. egészséglgyi adat

Az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szenvedélyére, valamint a megbetegedés,
illetve az elhalalozas kdrtilményeire, a halal okara vonatkozé, altala vagy réla mas személy
altal kozolt, illetve az egészségugyi ellatéhalézat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolo
mindennem( adat (pl. magatartas, kérnyezet, foglalkozas).
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2. Az adatkezel személye

A Webflow Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (réviden: Webflow Kft.,
székhelye: 1117 Budapest, Bogdanfy utca 7. 3. em. 15., cégjegyzékszama: 01-09-962566,
adoszama: 23373723-2-43), a webflow.dental szoftver kizarélagos tulajdonosa és fejlesztéje.

3. Az adatkezelés elvei

Webflow Kft., mint adatkezel6 a johiszemiség és a tisztesség kdvetelményeinek megfeleléen,
az érintettekkel egyuttmikodve koteles eljarni. Webflow Kft a jogait és kotelezettségeit
rendeltetésiiknek megfeleléen koteles gyakorolni, illetleg teljesiteni. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minbéségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek. Az adatkezeld az
adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szilkséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A Rendel6 hangsulyt fektet a GDPR altal megfogalmazott, a személyes adatok kezelésére
vonatkozé elvekre.

A személyes adatok:

a. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon
kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdésag”);

b. gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelben nem mindsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kozérdekil archivalas céljabdél, tudomanyos és tdrténelmi kutatasi ceélbdl vagy
statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

c. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a szlkségesre kell korlatozoédniuk (,adattakarékossag”);

d. pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e. tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetbvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerllhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kézérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl kerlil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

f. adatkezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve
(»integritas és bizalmas jelleg”).
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4. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 személyes adatot kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és
torvényesen kell, hogy térténjen. Az adatkezeld térekszik arra, hogy csak olyan személyes
adat kezelésére keruljon sor, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az egészségugyi és a személyes adat csak a cél
megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig kezelheté. E Nyilatkozat hatalya ala tartozé
adatkezelések minden esetben valamely, a Webflow Kft, mint adatkezel6, vagy
adatfelhasznald altal nyujtott szolgaltatashoz kapcsolédnak, amely szolgaltatast az érintett
természetes vagy jogi szemeéy igénybe vesz, igénybe vett, vagy amely igénybevétele céljabdl
az adatkezeld a Webflow Kft-vel kapcsolatba kerlilt, illetve amely szolgaltatast a Webflow Kft.
vele adatfelhasznal6 szerzédéses jogviszonyban allo részére, az érintett kdzremiikddésével,
szemeélyes érintettségével (pl. érintett képviseldje, meghatalmazottja) nyujt.

E Nyilatkozat hatalya ala tartoz6 adatkezelések az alabbi célokat szolgaljak

a. a Webflow Kft-vel kapcsolatfelvétel, informaciogydjtés, Uzleti kapcsolat létesités a
Webflow Kft. altal nyujtott szolgaltatasokrol

Webflow Kft. személyes és egészségligyi adatot a tovabbi célokbdl felhasznalhat:

a. adatfelhasznaldi mindségben természetes személy egészségi allapotarol sz6l6é adatok
kezelése a webflow.dental szoftver lizemeltetése kapcsan, amennyiben a Webflow Kift.
és a paciens adatait kezel6 természetes vagy jogi személy adatfelhasznaloi
szerz8déses jogviszonyban allnak

b. az egészséglgyi adatot kezel§ szerv vagy személy hatdsagi vagy térvényességi
ellendrzését, szakmai vagy torvényességi feligyeletét végz6 szervezetek munkajanak
elésegitése, ha az ellenérzés célja mas modon nem érhetd el, valamint az
egeészsegugyi ellatasokat finanszirozé szervezetek feladatainak ellatasa;

c. az Eurdpai Unién bellli hataron atnyulé egészségugyi ellatashoz kapcsoldédd jogok
érvényesitése.

5. Az érintett személyek

5.1 Erintettek

A Webflow Kft. kezeli azon természetes személyek adatait, akik felveszik a kapcsolatot a
Webflow Kft-vel, akar elektronikus uton (weboldalrél Gzenve, email Uzenetet kildve vagy
telefonon), akar személyesen.

5.2 Erintettek kiildnleges adatai

A Webflow Kft. csak azon természetes személyek személyes és kiilonleges adatait dolgozza
fel adatfeldolgozéi mindségben, amely személyek adatainak adatkezel8ivel a Webflow Kft.
adatfeldolgozéi szerz8déses kapcsolatban all a webflow.dental szoftver (zemeltetése
kapcsan. A Webflow Kft. adatfeldolgozdja tovabba azon személyek adatainak, akiknek az
adatkezel6jével adatfelhasznaloi szerzédéses viszonyban allt korabban (volt ugyfelek,
paciensek).
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6. Az adatkezelés jogalapja

6.1 Az érintett hozzajarulasa

Webflow Kft. szamara az adatszolgaltatas 6nkéntes.

Webflow Kft. a webflow.dental szoftver Uzemeltetése kapcsan, mint adatfeldolgozo kezeli
paciensek egészséglgyi és személyes adatait, a paciensek adatkezel6jével kotott
adatfelhasznaloi szerzédés alapjan.

7. Egyes adatkezelések

7.1 Telefonbeszélgetések rogzitése

Webflow Kft-vel telefonon kapcsolatot felvevé érintettel folytatott telefonbeszélgetést, illetéleg
a Webflow Kft. altal kezdeményezett barmely telefonhivast rogziti. Az ilyen hangfelvételt
panaszkezelési és mindségbiztositasi célbdl tarolja és hasznalja fel. A hangfelvételek
roégzitésének jogalapja az érintettek hozzajarulasa és tarolasi ideje harom hénap.

7.2. A Webflow KFt. honlapjanak latogatoi

A Webflow Kft. altal Gzemeltett (webflow.dental) honlapon kezelt személyes adatok kore:

a. azonositészam,
b. alatogatas datuma és idépontja,
c. afelhasznalé szamitégépének latogataskori IP cime.

7.2.1 Siitik hasznalata

Az Adatkezel6 honlapjahoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkul
hozzaférhet, a honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korlatozas nélkiil
szerezhet informaciokat. Nem személyhez kotott informacidkat azonban korlatlanul és
automatikusan gydjt a weblap a latogatokrél. Ezekbdl az adatokbdl személyes adat azonban
nem nyerhetd, igy a GDPR hatélya ala tartozé adatkezelés nem valdsul meg.

Az Adatkezel6 a honlapon a Google Analytics webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google
Analytics ,sltiket” (cookies), a honlaplatogaté szamitégépén elhelyezett szévegfajlokat
hasznal, amelyek célja, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. A sutik altal
generalt, a honlap hasznalatara vonatkozé informacidkat (a honlaplatogatoé IP-cimét) a Google
amerikai egyesult allamokbeli szervereire tovabbitja, és ott tarolja.

A Google nem kapcsolja 6ssze a slitik altal generalt informacidékat mas adatokkal — éppen
ezért a hatalyos adatvédelmi szabalyozas alapjan nem valésitia meg személyes adatok
kezelését. A honlaplatogaté bongészbje megfeleld beallitasainak kivalasztasaval
visszautasithatja a sutik hasznalatat.

A jelen weboldal hasznalataval a honlaplatogaté hozzajarul adatainak feldolgozasahoz a
fentiekben meghatarozott médon és célokra.

A Google a fenti informaciokat a honlap az On éltal t6rténd hasznalatanak értékelésére,
elemzésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrél szolé riportok Osszeallitasara,
valamint a honlapon végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos
egyéb szolgaltatasok nyujtasara hasznalja.
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7.3. Vallalati levelezés

Amennyiben Webflow Kft. honlapjan (webflow.dental) vagy email levélen keresztul lép
kapcsolatba a Webflow Kft-vel, ez esetben Webflow Kft, mint adatkezel6 jar el, valamint
személyes és Uzleti adatainak védelmérdl jelen nyilatkozat pontjai iranyadok. Az Adatkezeld
minden, hozza beérkezett Uzenetet a kilddé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az lUzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyltt megériz és
kezel jelent nyilatkozatban foglaltak szerint.

8. Adatallomanyok kezelése

A Webflow Kft. biztositja, hogy a nyilvantartas modja és adattartalma a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfeleljen. A jogszabalyon alapuld adatkezelések kételezbek, azokrdl az
érintettek tajékoztatast kérhetnek

A Webflow Kft. elektronikus nyilvantartasai megfelelnek az adatbiztonsag kdvetelményeinek,
a nyilvantartasok biztositjak, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, csak azon személyek
férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikséglk van.

9. Adatbiztonsag

A Webflow Kft., mint adatkezelé gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében
megteszi a szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai eszkdzok
utjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapu adathordozokon tarolt adatallomanyok
tekintetében. Gondoskodik arrol, hogy a vonatkozd jogszabalyokban el6irt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiljenek. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsagarél, megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az iranyadod jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szikségesek. A Webflow Kft., mint adatkezeld az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatbiztonsag
feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett munkatarsak megfelel
felkészitésérél. A Webflow Kft. az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kdzll azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb
szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézseget jelentene.

10. Adatvédelmi tisztviselo

Webflow Kft. jelenleg nem alkalmaz adatvédelmi tisztvisel6t.

11. Webflow Kft. adatfeldolgozéi

11.1 Az adatfeldolgozas altalanos szabalyai

A Webflow Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy tevékenysége soran adatfeldolgozét vegyen
igénybe, allando vagy eseti megbizas alapjan. Allandé jellegl adatfeldolgozasra elsésorban a
webflow.dental szoftver mikddtetésével kapcsolatban, a szolgaltatasok nyujtasaval
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Osszefliggd, adminisztracié ellatasa, valamint az informatikai, és technoldgiai hattér rendszer
fenntartasa érdekében kerilhet sor. Az adatfeldolgozé igénybe vétele soran a vonatkozo
jogszabalyok, els6sorban az Infotv. rendelkezései az iranyadok. Adatfeldolgozé igénybe
vételére kizarélag irasbeli szerz6dés alapjan kerilhet sor. A Webflow Kft. kérésre az
érintetteket tajékoztatia az adatfeldolgozé személyérél, valamint adatfeldolgozasi
tevékenységének részleteirdl, igy kilénésen az elvégzett miiveletekrdl, valamint az
adatfeldolgozénak adott utasitasokrdl. Az adatfeldolgozéonak a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a vonatkozo jogszabalyok keretei kdzott
a Webflow Kft., mint adatkezel§ hatdrozza meg. Az adatkezelési miveletekre vonatkozo
utasitasok jogszerliségéért a Webflow Kit. felel. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd
érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes és egészséglgyi adatokat
kizarélag a Webflow Kft. rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabba a személyes és egészségligyi adatokat a Webflow Kft. rendelkezései
szerint koteles tarolni és meg6brizni. A Webflow Kft. megfelel6 szerzédési feltételek
kialakitadsaval és szervezeti, technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az adatfeldolgozé
tevékenysége soran az érintettek jogai ne sérilhessenek, és az adatfeldolgoz6 személyes és
egészsegugyi adatokat csak akkor ismerhessen meg, ha az feladata ellatasahoz
elengedhetetlenil szlikséges.

11.2 Egyes adatfeldolgozasok
A Webflow Kift. altal igénybe vett adatfeldolgozok kére valtozhat.

A Webflow Kft. az a tevékenyégéhez jellemzben a kdvetkezd beszallitoi kategoriakat veszi
igénybe:

o Kodnyveld, kontrolling tanacsado
e Informatikai beszallitok

12. Adatok torlése és archivalasa

Webflow Kft. mint adatkezel6 a személyes és egészséguligyi adatot torli, ha

a. kezelése jogellenes;

b. az érintett kéri (a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével);

c. az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak tdrvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

d. azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
elrendelte.

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését az érintett kérheti. Egyéb cél
hianyaban a Webflow Kft. az adatokat mindaddig nyilvantartja, amig az adatok felhasznalasara
kilon eljarasban szikség lehet. Torlés helyett a Webflow Kft. zarolja az adatokat, ha az érintett
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené
az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt adatok kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az
az adatkezelési cél, amely az adatok torlését kizarta. A jogszabaly altal elrendelt
adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az iranyadé.
Amennyiben jogszabaly azt elbirja, az adatot tartalmaz6 adathordozét megsemmisiti.
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13. Az érintett jogai és érvényesitésiik

A GDPR az alabbi jogokat rogziti, amelyeket a Webflow Kft. figyelembe vesz:

e Tajékoztatashoz valo jog

o Hozzaféréshez vald jog

e A helyesbitéshez valo jog

o A térléshez vald jog

e A Kkorlatozashoz valé jog

e Az adathordozhatésaghoz valo jog

e Atiltakozashoz val6 jog

¢ A helyesbités, torlés vagy korlatozas tényérél vald tajékoztatas joga
e Automatizalt dontéshozatal ellen val¢ tiltakozas joga

13.1 Tajékoztatashoz valod jog

A Webflow Kft. az érintettet az adatkezelést megel6z6en tajékoztatja. A tjékoztatas
megtdrténhet azaltal is, hogy az adatkezelés részleteir8l sz6lé Nyilatkozatot a Webflow Kft. a
honlapjan kézzéteszi. Az érintettek tajékoztatast kérhetnek adataik kezelésérél. Webflow Kft
torekszik arra, hogy az érintettek az adatkezelést megelézben tajékoztatast kapjanak az
adatkezelés részleteirdl. Az érintett kérelmére Webflow Kft. tajékoztatast ad az érintett altala
kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 0Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes és
egészsegugyi adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél.
Webflow Kft. kbteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll, kézértheté formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban
megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos
adatkoérre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A
térvényben meghatarozott esetekben sor kertilhet a tajékoztatas megtagadasara.

13.2 Helyesbitéshez valé jog

Az érintett kérheti, hogy a tévesen szerepld személyes adatat Webflow Kft. helyesbitse. Abban
az esetben, ha a helyesbitend® adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatas torténik, Webflow
Kft szllkség esetén a helyesbitésrdl tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve az
érintett figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezelénél is kezdeményeznie kell.

13.3 Torléshez és tiltakozashoz valé jog

Az érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes és
egészséglgyi adatai torlését. Webflow Kft az érintettet a torlésrél tajékoztatja. Amennyiben a
hozzajarulason alapuld adatkezelés a jogviszony létesitésének, fenntartasanak feltétele, errél,
és a varhaté kovetkezményekrél Webflow Kft. az érintettet tajékoztatja. Webflow Kft. a
személyes és egészségugyi adat torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése jogszabalyon
alapul, és az adatkezelés Webflow Kft. jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges. A
torlési kérelem teljesitésének megtagadasa esetén Webflow Kft. az érintettet annak okarol
tajékoztatja. Az érintett az informaciészabadsagrol és az informacios énrendelkezési jogrol
szold 2011. évi CXIl. térvényben meghatarozottak szerint tiltakozhat személyes adatai
kezelése ellen.
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13.4 Az érintett jogainak érvényesitése

Az érintett tajékoztatas, helyesbités, torlés iranti kérelmét elbterjesztheti Webflow Kift. részére
személyesen, illetve Webflow Kft. telephelyére cimzett levélben.

13.5 Az érintett panaszkezelése, karfelel6sség

Ha Webflow Kft. az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon belll irdsban kdzli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, térlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitasa esetén tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulas lehetéségeérdl. A tajékoztatas,
helyesbités, torlés, tiltakozas esetén Webflow Kft. az iranyadd jogszabalyokban foglaltaknak
megfeleléen jar el.

Amennyiben Webflow Kft. a tajékoztatast megtagadija, tovdbba amennyiben a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelmet nem teljesiti, Ugy a paciens, az érintett jogosult birésaghoz,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz fordulni. Az érintett a
fentnevezett pert - valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszék elétt is megindithatja. A jogellenes adatkezeléssel okozott karért Webflow Kft. a
vonatkozo torvényekben elbirtak szerint felelés. Webflow Kft. az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével okozott kart koteles
megtériteni. Az érintettel szemben Webflow Kift. felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is.
Webflow Kft. mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil
es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott. Webflow Kft.
altalanos, polgari jogi felelésségére a Polgari Térvénykonyv szabalyai az iranyadok.

14. Elérhet6ségek

14.1 Adatkezelo
Webflow Kift.

H-1117 Budapest, Bogdanfy u. 7/b lll. em. 15.
Telefon: +36-1- 20-99-123

E-mail: info@webflow-dental.com

Weboldal: https://webflow-dental.com

14.2 Adatvédelmi Hatésag

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.
Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://naih.hu
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